
شرایط گارانتی دستگاه پرس برک

مدت گارانتی دستگاه پرس برک ۱۲ ماه است و از زمان نصب و راه اندازی شروع می شود.

اگر نصب انجام نشده باشد، گارانتی حداکثر ۱۵ روز بعد از تحویل دستگاه محاسبه می شود.

نصب و راه اندازی دستگاه توسط کارشناسان روتک انجام می شود.

هزینه رفت وآمد و اقامت کارشناس برای نصب، سرویس یا تعمیرات بر عهده مشتری است.

گارانتی فقط شامل قطعات اصلی دستگاه می شود.

قطعات مصرفی، ابزار همراه و لوازم جانبی شامل گارانتی نیست�د.

مواردی مثل اورینگ، فشارسنج، شیر روغن، روغن هیدرولیک، فیلتر روغن، پدال، سنبه و ماتریس گارانتی ندارند.

آسیب ناشی از استفاده اشتباه اپراتور، ضربه، شکستگی، دستکاری یا تعمیر توسط افراد غیرمجاز شامل گارانتی نمی شود.

انجام سرویس های دوره ای و نگهداری صحیح دستگاه برای حفظ گارانتی ضروری است.

وجود بدهی، انجام نشدن تعهدات یا نبود قرارداد/فاکتور تاییدشده می تواند باعث لغو گارانتی شود.

جابه جایی یا واگذاری دستگاه بدون هماهنگی با روتک، گارانتی را باطل می کند.

آسیب های ناشی از نوسان برق، در صورت نبود ارت استاندارد، شامل گارانتی نیست.

حوادثی مثل آتش سوزی، سیل، زلزله، جنگ یا استفاده نادرست از دستگاه تحت پوشش گارانتی قرار نمی گیرند.

تعمیرات دستگاه های شامل گارانتی حداکثر تا ۴۸ ساعت کاری پس از اعلام مشتری پیگیری می شود.

هنگام کار با پرس برک، رعایت کامل نکات ایمنی ضروری است.

به دلیل فشار بالای هیدرولیک، بی احتیاطی می تواند باعث آسیب جدی به دست یا سایر اعضای بدن شود.

مسئولیت استفاده صحیح و رعایت ایمنی دستگاه بر عهده بهره بردار است.
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